
TITRE PROFESSIONNEL MANAGER 
D'ÉTABLISSEMENT MARCHAND

OBJECTIFS

Devenir un manager d’établissement marchand 

capable : 

- d'assurer le management opérationnel de 

l'équipe du périmètre sous sa responsabilité

- de développer la dynamique commerciale de son 

périmètre

- de contribuer à l'optimisation de sa performance 

commerciale et sa rentabilité

CONTENU

CCP - Manager l’équipe de son périmètre au sein de 
l’établissement marchand

•Animer l’équipe de son périmètre

•Planifier et coordonner l'activité de l’équipe de son 

périmètre

•Accompagner la performance individuelle des 

collaborateurs de son périmètre

•Contribuer aux processus de recrutement et 

d’intégration des collaborateurs de son périmètre

CCP - Développer la dynamique commerciale de son 
périmètre au sein de l’établissement marchand

•Gérer l'approvisionnement de son périmètre

•Organiser et mettre en œuvre le merchandising de 

l’offre de produits et de services de son périmètre

•Participer à l’amélioration de l’expérience client de 

son périmètre

CCP - Contribuer à la performance commerciale et à 
la rentabilité de son périmètre au sein de 
l’établissement marchand

•Analyser la performance commerciale de son 

périmètre

•Analyser la rentabilité de son périmètre

•Proposer des actions correctives à sa hiérarchie et 

assurer le suivi du plan d’actions de son périmètre



PRÉ-REQUIS

Attester d’un niveau 4 dans le domaine tertiaire 

avec une expérience professionnelle en commerce, 

Bonnes capacités relationnelles, Bonne résistance 

physique, Méthode et organisation.

PUBLIC

Tout public

DURÉE INDICATIVE

500 heures

DÉLAI D'ACCÈS

1 session par an.

Clôture des inscriptions 1 mois avant le début 

de formation.

TARIF

6000 € (coût maximum de la formation)

Nous consulter pour un parcours personnalisé, 

sur mesure.

FINANCEMENT
Contrat d'apprentissage

Contrat de professionnalisation

CPF

Plan de développement des compétences

ProA

MODALITÉ D'ADMISSION

Admission sur dossier

Après entretien

Après test

MODALITÉS PÉDAGOGIQUES

Présentiel en groupe : alternance d’apports 

techniques et de travaux pratiques

NIVEAU DE SORTIE

Niveau 5 (BTS ou DUT)

SERVICE VALIDEUR

Ministère du Travail, du Plein Emploi et de 

l'Insertion

VALIDATION

Titre professionnel de niveau européen 5

MODALITÉS D'ÉVALUATION

Epreuves en cours et /ou fin de formation

https://greta-ardechedrome.fr/contrat-dapprentissage-de
https://greta-ardechedrome.fr/contrat-de-professionnalisation
https://greta-ardechedrome.fr/compte-personnel-de-formation-cpf-0
https://greta-ardechedrome.fr/plan-de-developpement-des-competences
https://greta-ardechedrome.fr/pro-reconversion-ou-promotion-par-lalternance


Epreuve orale avec un jury

Dossier professionnel

La certification peut être obtenue en totalité 

ou partiellement, par bloc de compétences

ACCESSIBILITÉ

Un référent handicap est disponible pour 

étudier les conditions d'accès à la formation.

A NOTER

-- 

RNCP / RS

Pour plus d'informations sur la certification > 

RNCP 41853

 

POUR ALLER PLUS LOIN

DÉBOUCHÉS/ MÉTIERS/ EMPLOIS

Management de magasin de détail

Management/gestion de rayon produits 

alimentaires

Management de département en grande 

distribution

Découvrez d’autres débouchés sur onisep.fr 

https://www.onisep.fr/

 

NOS RÉSULTATS POUR L'ANNÉE 

TAUX DE SATISFACTION

Cette formation étant nouvellement proposée par le 
GRETA Ardèche Drôme, nous ne disposons pas encore 
d’indicateurs de performance.
Nous nous engageons à les partager dès qu’ils seront 
disponibles. 

 

Contacts

GRETA ARDECHE DROME

Site de Tournon

Lycée Gabriel Faure

07300  TOURNON-SUR-RHÔNE

Contact formation GRETA Ardèche Drôme

Tél : 04 75 82 37 90

titre_pro_mem.pdf

Annexe

https://www.francecompetences.fr/recherche/rncp/41853
https://greta-ardechedrome.fr/sites/default/files/annexes/titre_pro_mem.pdf
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